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FOrord

| det har haftet avses att beskriva om hur personalen inom Overgangsstallet vid
Végledningscentrum/ Utbildningsférvaltningen i Goteborg coachar elever under
dvergangen mellan grund- och gymnasieskolan. Malgruppen ar elever som ar
godkanda for nationella program men som anda riskerar att gora studieavbrott i
gymnasieskolan. Det hdr ar en insats som riktar sig till unga inom spektrumet
psykisk ohélsa och som kan vara i riskzonen for att avbryta studierna. Genom
coachande forhallningssétt och sektorévergripande insatser samverkar coacherna
med socialtjanst, sjukvard och skola. Coacherna arbetar for att starka elevernas
sjalvkansla, sjalvinsikt och 6ka deras trygghet, allt for att motverka studieavbrott.
Overgangsstillet kan ses som en férebyggande insats som gérs innan elevhilsa
och det Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) tar vid.

Insatser inom Overgangsstallet har inspirerats av tidigare forskning och beprévad
erfarenhet som beror skolavbrott och 6vergangar mellan olika skolformer/arbete.

Overgangsstillet fanns initialt inom projektet Plug In 2.0 och dd som en
projektverkstad inom Vastra Gotalandsregionen. Projektet implementerades i
Végledningscentrums verksamhet den 1 juli 2017. Idag finns Overgéngsstallet
med i det projekt som Sveriges kommuner och landsting (SKL) driver och som
ar ett fortsattningsprojekt baserat pa de erfarenheter som gjordes inom Plug In
2.0. Fortsattningsprojektet som &r initierat av Nordiska ministerradet heter:
Nordisk 0-24: Tvarsektoriellt samarbete for utsatta barn och unga.

Goteborg 2019-05-07

Ellinor Dyne, forskare i pedagogik/utvecklingsledare
Cathrine Fredriksson, samordnare/coach vid Overgangsstallet

For mer information kontakta: overgangsstallet@educ.goteborg.se
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1 Inledning

Overgangar mellan olika skolsystem ér tillfallen da elever riskerar att hamna i
nagon form av utanforskap som kan innebdra att de far svart att klara av
utbildningen. Den 6évergang som betraktas som mest riskfylld ar Gvergangen
mellan grund- och gymnasieskolan. Den innebér inte bara att eleverna byter
skolform, de valjer ocksa vilket utbildningsprogram de ska ga de narmaste tre
aren (Olofsson, Lundahl, Lexelius, Rolfsman & Osth, 2015). Den riskfyllda
situationen kan ses i forhallande till att det i Goteborg finns ett femtiotal
kommunala grundskolor som har elever i k 9. Fran dessa skolor sprids sedan
eleverna till lika manga gymnasieprogram runt om i staden (kommunala och
fristdende), forutsatt att de inte véljer att ga pa nagon av kranskommunernas
gymnasieskolor. Oavsett vad eleverna valjer innebér det att de kommer att ga i
en for dem helt ny skola med nya klasskonstellationer, nya klasskamrater och nya
larare. Det har tydliggor en kanslig period for de unga, en period som kan ga
valdigt bra men den kan ocksa bli alltfér svar att klara av. Overgangsstallets
arbete riktar sig darfor till elever med godk&nda betyg for nationella
gymnasieprogram men som behdover stod under évergangen mellan grundskolan
och gymnasieskolan.

Forskningen visar att personer utan fullgjord gymnasieutbildning oftare ar
arbetslosa, lever pa bidrag och ar fortidspensionerade, an de som fullgjort
gymnasieskolan (Olofsson et al., 2015; Christenson & Thurlow, 2004). Det kan
ses i forhallande till Skolverkets siffror fran 2018 dér ungefar 25% av de svenska
gymnasieeleverna lamnar skolan utan godkéanda betyg.! Det har handlar om
elever som hade godkanda betyg da de kom till gymnasieskolan men som av
nagon anledning &nda lamnat utbildningen. Har framgar en problematik som ar
intressant att fundera éver. Vilka ar de har eleverna? Gar det att na dem och
identifiera dem redan i grundskolan? Gar det att forebygga och ge stod sa att de
fullféljer gymnasieutbildningen?

Det var ocksa utifran ovanstaende fragor som Overgangsstallet initialt borjade sin
verksamhet och sd smaningom kom fram till att icke uppmarksammad psykisk
ohélsa kan vara en av anledningarna till att elever avbryter gymnasieskolan.

Overgéngen mellan grundskolan och gymnasieskolan ar en kanslig period for de
flesta ungdomar men kanske &n mer problematisk blir den fér de unga som
dessutom lider av psykisk ohélsa men saknar diagnos.? | Goteborg sker
overlamningen mellan grundskolan och gymnasieskolan i huvudsak for de elever
som &r diagnostiserade eller ska ga till introduktionsprogrammen. For elever som
inte aterfinns inom dessa grupper ar det darfor inte sjalvklart att det skulle bli en

1 Antalet elever som klarar gymnasieexamen i Goteborg har 6kat fran 73% ar 2014/2015 till 80%
2017/2018 (Kéalla: Betygsrapport UBF/Gerda 2018). For Géteborgs del innebér det att 20% av
eleverna inte tog gymnasieexamen 2017/2018, vilket bor ses i férhallande till Skolverkets (2018)
siffror for riket om 25%.

2 Med spektrumet psykisk ohalsa menas har dven sociala aspekter.
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dverlamning aven om sa skulle behovas.® En utgangspunkt ar darfor att har finns
nagra av de elever som ar godkéanda for nationella program men som anda &r i
behov av forebyggande stod under 6vergangen mellan skolformerna.

Pa sikt resulterar psykisk ohéalsa i att elever satter parentes kring skolarbetet vilket
innebar att de har svart att fullfélja sina studier och deras framtidsmajligheter
minskar (Hiltunen, 2017). De hér eleverna riskerar att avbryta skolan i fortid,
vilket &r problematiskt da en lyckad skolgang &r en forutsattning for framtida
sysselsattning och mojligheten att leva ett rikt liv (Rumberger, 2011). Elever som
finns inom spektrumet psykisk ohélsa kan ha godkénda betyg och i hog grad vara
narvarande i skolan vilket gor att de inte alltid uppfattas som att de &r i riskzonen
for skolavbrott. De finns darfor inte inom de mer normgivande ramarna for skol-
avbrott. Psykisk ohdlsa kan darfor beskrivas som en riskfaktor som sa att saga
gar under radarn for mer kanda riskfaktorer som daliga betyg och hog
skolfranvaro.

Skolavbrott som sadant beror dock oftast inte pa en enskild faktor utan ar ett
resultat av en lang process, en process som startat redan under de tidiga skolaren
(Rumberger, 2011). Pa liknande satt gar att sdga att psykisk ohélsa oftast har
startat tidigare, att det kan finnas flera orsaker till att en person mar daligt. |
Regeringens strategidokument for psykisk halsa 2016-2020 beskrivs betydelser
av ohélsa som att:

Psykisk ohalsa ar ett begrepp som innefattar allt fran psykiska
besvar som stor vélbefinnandet och paverkar vara dagliga liv till
psykisk sjukdom. Det ar ett vitt spektrum av tillstand av olika
karaktar och definieras antingen av en individs upplevelse eller
som ett kliniskt definierbart sjukdomstillstand. Psykiska besvar
beskriver olika tillstand da manniskor visar tecken pa psykiska
symtom som sémnsvarigheter, oro och angest eller nedstamdhet.
De psykiska besvaren kan pa olika satt paverka funktions-
formagan. Det betyder inte alltid att personen har en psykisk
sjukdom, symtomen behdver inte vara sa omfattande att det &r
fraga om en sjukdom utan kan vara normala reaktioner pa en
livssituation. (s.6)

I Regeringens strategidokument 2016-2020 ses framjande och férebyggande
insatser som ett av fem fokusomraden for att motverka ohélsa, ett omrade som
ocksa Folkhalsomyndigheten prioriterar.* Det kan konstateras att den nationella
riktningen visar hur viktigt det &r att identifiera halsofrdmjande insatser i sin
helhet. Det Gkar relevansen for att exempelvis inte bara se till elevens skolgang
da det galler halsa och skolavbrott utan ocksa hur viktigt det ar att forhalla sig till
elevens hela livssituation (Furlong et al., 2003). For att fa denna helhetssyn ar det
darfor angelaget att forhalla sig till paverkansfaktorer sasom hemmet, fritiden och
sociala kontakter. Da ar det ocksa viktigt att utga fran individens behov och forma

3 |dag 2019 finns en samverkansgrupp i Goéteborg déar utbildningschefer fran
Grundskoleforvaltningen och Utbildningsforvaltningen arbetar med att utveckla rutiner for
6vergangen mellan grundskolan och gymnasieskolan.

4 https://www.folkhalsomyndigheten.seflivsvillkor-levnadsvanor/psykisk-halsa-och-
suicidprevention/psykisk-halsa/ hamtad 2018-12-14
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insatserna sa att de starker elevernas sjalvfortroende och sjalvinsikt (Worrel &
Hale, 2001).

Overgangsstallet ingar pa nationell niva i det Nordiska ministerradsprojektet:
Tvéarsektoriellt samarbete for utsatta barn och unga i aldern 0-24 (Nordiska O-
24). | projektet fokuseras inte bara individcentrerade insatser utan ocksa hur olika
instanser kan samverka utifran individens behov. Projektidén stammer val
overens med det material och de metoder som anvands i Overgangstallet. Har &r
insatserna dels redskap som kan bidra till att stirka elevernas sjalvkénsla, skapa
trygghet och framtidstro och dels &r de av samordnande karaktar. Det senare
genom att coacherna lankar eleven till den instans som hen har behov av att na
for att fa adekvat hjalp. Férhoppningen ar att insatserna ska framja béttre hélsa
hos eleven och i forlangningen bidra till att den gar fardigt gymnasieskolan.

Av de 152 elever som funnits i Overgangsstallets regi fran 2015-2017 har endast
tre elever hoppat av gymnasieskolan, varav tva atergatt till studier och en har
borjat arbeta.’ Det har ar ett resultat som kan betraktas som en indikation for att
individinriktad coachning och samverkansinsatser mellan olika instanser ar
anvéndbara verktyg som stodjer elever till battre halsa.

1.1 Syfte, mal och malgrupp

Syftet ar att genom coachande forhallningssatt motivera och ge stod till behoriga
elever i arskurs 9 under Gvergangen till gymnasiet, elever som finns inom
spektrumet psykisk ohélsa. Mer preciserat ar syftet att minska andelen studie-
avbrott genom att 6ka elevernas trygghet, sjalvkénsla och sjalvinsikt.

Malet ar att genom ett individcentrerat bemdtande verka for minskad ohéalsa och
att eleven ska klara 6vergangen mellan skolformerna battre. Ett mer langsiktigt
mal ar att eleverna ska fullfélja gymnasieutbildningen.

Malgruppen &r elever med godkéanda betyg for nationella program och som av
grundskolans personal anses vara i behov av stod under Gvergangen fran
grundskolan till gymnasiet. Mer precist utgérs malgruppen av elever som finns
inom spektrumet psykisk ohédlsa men som annu inte alltid uppvisar tydliga
riskindikatorer som franvaro eller laga skolresultat. De hér eleverna upp-
marksammas mer sallan da de har godkanda betyg och darfor inte heller far det
stdd de har ratt till.

1.2 Normer och fordomar

Overgéngsstillets verksamhet stravar efter ESF-projektens riktlinjer om att 6ka
jamstalldhet och motverka diskriminering genom att fokusera pa likvardighets-
principerna: Jamstalldhet, tillgédnglighet och icke diskriminering. | den hér
rapporten definieras likvardighetsprinciperna som att:

5| de fall da en elev hoppar av skolan under insatstiden kontaktas Kommunala aktivitetsansvaret
(KAA) som i sin tur tar kontakt med den unge. Det innebér att det skapats ytterligare en
sektorsévergripande insats, en rutin som behdvs da inget annat hjalper.

Overgangsstillet 7 (25)
En férebyggande insats for att minska studieavbrott i Géteborg
Goteborgs Stad, Utbildningsforvaltningen, Vagledningscentrum Ellinor Dyne och

Cathrine Fredriksson



Jamstélldhet beror likvérdighet mellan kvinnor och mén som ska
ha samma majlighet att forma samhéllet och sitt eget liv. Omradet
omfattar bland annat fragor som makt, inflytande, ekonomi, hélsa,
utbildning, arbete och fysisk integritet. Har &r ménniskors lika
vérde centralt.

Tillganglighet innebér att identifiera strukturer och hinder som
finns samt undanrdja dessa sa att alla individer har méjlighet att
delta i insatserna oavsett psykisk eller fysisk funktionsnedsattning.

Lika mojligheter och icke diskriminering. Det kompensatoriska
perspektivet innebar att alla individer mots utifran sina
forutsattningar och den niva de befinner sig. Det kan exempelvis
gélla social och kulturell bakgrund. Icke diskriminering innebér i
sin tur att motverka diskriminering och framja likaréattigheter och
mojligheter oavsett kdn, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder. (SOU 2007/08:95)

| arbetet med normer &r det viktigt att personalen &r sjalvkritisk och resonerar om
vilka normer det & som styr och paverkar. Speciellt viktigt &r det att vara med-
veten om sina egna normer och hur dessa paverkar i samtal, handlingar och gester.
Initialt var det darfor en utmaning for Overgangsstillets personal att arbeta mer
aktivt med normer. Arbetslaget traffades darfor varje vecka under tva ars tid och
diskuterade sina egna fordomar liksom mer samhalleliga normer och synliggjorde
dessa, allt i fornallande till Overgangsstallets insatser. Det konstaterades att en
norm inte alltid behdver vara negativ men att det &r viktigt att vara medveten om
att den finns och att alla manniskor har fordomar. Likasa kan det bli problematiskt
da tva normer korsar varandra, en norm som ar helt ofarlig i ett sammanhang kan
tillsammans med en annan norm férandras radikalt (intersektionalitet).

En mer overgripande norm som direkt synliggjordes for Overgangsstallets
personal var att det skulle finnas fler tjejer &n killar inom spektrumet psykisk
ohélsa. Likasa identifierades forestallningar om att tjejer &r lugnare och mer skot-
samma an killar som i sin tur ar mer utatagerande och hogljudda. Samtidigt insag
vi att det dven kunde finnas nagra killar inom spektrumet psykisk ohélsa, att
killarna kanske diskriminerades eftersom samhallsnormen utgar fran att det finns
flest tjejer inom psykisk ohalsa. Det gjorde att insatserna inom Overgangsstallet
kom att avgransas till att fokusera pd mer normgivande forestallningar om genus
i forhallande till jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering. Det innebar
att allt material, i alla insatser och samtal arbetade coacherna medvetet for att
prata om elever och inte identifiera dem som killar eller tjejer. Detta med
utgangspunkt i att &ven om skolpersonalen & medveten om att det finns férdomar
sa ar det latt att paverkas anda, att tanken dras till utatriktade killar om vi ger ett
sadant exempel och sé vidare. Detsamma gallde samtalen med eleverna, speciellt
da det rorde deras framtidstro och tankar om utbildning och yrke.

Overgéngsstillets verksamhet har gett goda resultat men gér det med sikerhet att
sdga att vi natt “’ratt elever”? Under projekttiden var alla elever kvar i gymnasie-

6 http://www.regeringen.se/regeringens-politik/jamstalldhet/ Hamtad 2017-03-30
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skolan efter den forsta terminen, men var inte det resultatet lite val bra for att vara
sant? Fora att sakerstalla insatsen startades darfor ett samarbete med forskare fran
Plug In 2.0 som hjalpte till att identifiera olika omraden i samband med psykisk
ohélsa och skolavbrott. Pa sa satt togs det material fram som grundskolans
personal sedan anvént for att identifiera eleverna. Materialet kallas Signallistan
och beskrivs i kommande kapitel.
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2

2.1

Metodavsnitt

Den grundldggande metoden i insatsen for Overgdngsstillets malgrupp ar
coachande forhallningssatt. Har har Overgangsstéllet inspirerats av Neuro-
lingvistisk Programmering (NLP) som &r en beteendemodell som skapades av
Richard Bandler och John Grinder. Det ar en modell som synliggor vilka
paverkansfaktorer som styr en manniska och hur dessa gar att bryta, forandra och
forbattra sa att individen far nya konstruktiva tankebanor. Genom individ-
centrerade samtal som innehaller fragor dar personen sjélv far sétta ord pa sina
tankemonster kan hen komma fram till en I6sning. Det ar en processande modell
som innebdr att coachen inte behdver ha exakt kdnnedom om allt utan svaren
kommer fran den som coachas (Robbins, 2000).

Insatserna inom Overgéngsstallet ar dels av coachande karaktar och dels av mer
samordnande Kkaraktar. Overlag betraktas coachernas insatser som ett neutralt
vuxenstod utan de kanslomassiga band som exempelvis vardnadshavare eller
larare har. For Overgangsstallets del ar coachande forhéllningssatt ocksa att
motivera eleven infor skolan och framtiden. Stodet gor att eleven kan identifiera
sig med skolan, utveckla sociala relationer och se sitt eget ansvar for att komma
vidare i livet (jfr Lehr, et al, 2003).

Coachande forhallningssatt

Coachande forhallningssattet utgors framst av I6sningsfokuserade samtal som
hjalper eleverna att identifiera olika mal och strategier for att na malen.
Coachning &r inte radgivning eller terapi utan kan liknas vid en verktygslada dar
coachen ger olika redskap till individen som hjéalp for att komma vidare i
processerna. Det innebar att:

- forandra till 6nskvarda resultat och tillstand
- tydliggora styrkor/egenskaper

- kortsiktiga och langsiktiga mal

- andra/bryta tankemonster

- insikter/konsekvenser

Det individcentrerade arbetssattet betyder att coachen, utan att vérdera det eleven
sager och ger uttryck for, samlar in information och kartlagger utifran ett helhets-
perspektiv. Darefter hjalps coachen och eleven at att aterskapa informationen och
pa sa satt forma en infallsvinkel som gor att eleven kan se nya méjligheter i sin
vardag.

Ett vanligt mal &r att hjalpa elever att ta fram strategier for att starka deras sjalv-
fortroende och sjalvkansla. Coachen staller da grundlaggande fragestéllningar
och utifran svaren stalls foljdfragor som eleverna begrundar och blir uppmérk-
sammade Over vad de innebar. Pa sa satt far de maojlighet att fundera kring sina
styrkor och egenskaper och hur de pa ett effektivt stt kan se och erkanna for sig
sjalva att styrkorna faktiskt existerar. Darefter far de satta upp mal och ta fram
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strategier, dels for att kunna mota sin vardag och dels for att fa framtidsmal som
gor att de kan fullfélja gymnasieutbildningen. Malen kan handla om att skapa nya
rutiner eller belysa dygnrutinerna, for till exempel elevernas kost- och
somnvanor. Darefter foljs malen och strategierna upp och backup-planer gors for
att de inte ska uppleva ett misslyckande om det inte blir som det var tankt.

Utover personliga samtal och sms behtdver coachen ibland ha en tétare
kommunikation for att pa sa satt bryta negativa monster av exempelvis
skolfranvaro. | insatsen ingar darfor att folja upp elevernas skolnarvaro via ett
system kallat Hjarntorget som anvands inom Géteborgs Stads kommunala skolor.
Skolnérvaron ar ocksa ett redskap att anvanda i elevsamtalen for att identifiera
vad i elevens situation som kan vara en mojlighet eller ett hinder.

2.2 Lanktill rattinstans —samordnande insatser

Pa en holistisk och mer dvergripande niva bidrar coachningens halsoframjande
insatser till att skapa kontaktytor for och mellan vardnadshavare och skolor
liksom med andra sektorer som exempelvis socialtjdnsten  och
ungdomsmottagningen. Overgangsstallets coacher fungerar darmed som en lank
till den instans som eleven ar i behov att fa kontakt med. Det kan exempelvis
gélla kontakter med skola, specialpedagog, mentorer, kurator samt studie- och
yrkesvagledare. Om eleven ldamnar gymnasieskolan under det att Overgangs-
stallets insats pagar kontaktar coachen Kommunala aktivitetsansvaret (KAA),
som da tar ansvar for uppféljningen.

Genom att se till helheten kring en individ finns salunda maojligheter att insatsen
inte bara blir kortvarig utan att den ger forutséattningar for béattre halsa och darmed
motverkar studieavbrott éver en langre tid.

2.3 Indikatorer —identifiera malgruppen

De indikatorer som tagits fram inom Overgangsstallets verksamhet och som
identifierar malgruppen tar sin utgang i tidigare forskning inom studieavbrott. De
tidigare forskningsomradena ar 1) Psykologisk/affektiv dimension. Hur eleven
identifierar sig med skolans vérderingar? Stdammer hemmets och skolans normer
Overens liksom hur skola och utbildning vérderas i hemmet. Elevens upplevelse
av social tillhorighet och anknytning till skola, larare och andra elever. 2)
Kognitiv dimension: Elevens framtidssyn, mal och meningsfullhet mellan
skolans roll i forhdllande till framtiden. Elevens formagor till
problemldsningsstrategier, inlarningsstrategier och insikt om sin egen roll i
larandet. 3) Beteende dimension: Omfattar skolndrvaro, aktivitet under lektioner,
inlamning av uppgifter i tid, normbrytande beteenden som brak, avstangning fran
skolan, bryta mot skolans regler. 4) Skolarbetesdimension: Omfattar skolresultat
och betyg. Tar eleven ansvar for skoluppgifter i skolan/fnemma? Hur ser
utvecklingen ut i forhallande till skolinsatser (Christenson, et al. 2000;
Christensson, 2002).
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23.1

Fran dessa fyra dimensioner har det inom Overgangsstillet formulerats ca 30
fragestallningar som personalen i grundskolan anvander da de ska identifiera
eleverna, materialet kallas Signallistan.

Signallistan

Signallistan ar ett frageformular som inspirerats av den tidigare forskningen for
skolavbrott som ger en tydlig bild 6ver vilka elever som befinner sig i riskzonen
for att avbryta sina gymnasiestudier.” Varje fraga kan ses som en indikator men
framforallt ska de ses tillsammans utifran nedanstdende dimensioner. De indi-
katorer for studieavbrott som anvands inom Overgangsstallet ar:

- Psykologiska/affektiv dimension: svag anknytning till skolpersonal och
andra elever, sociala missférhallanden.

- Kognitiv dimension: bristande motivation, panikangest.

- Beteendedimension: tyst och tillbakadragen, inaktiv pa lektionerna.

- Akademisk dimension: elev fran hem utan studievana, bristande rutiner.

Signallistan bidrar till en mer heltdckande bild dver elevens situation och vilka
omraden som coachen behdver fokusera pa. Dokumentet behandlas utifran
personuppgiftslagen och formedlas fran grundskolan till coacherna personligt,
via konfidentiellt e-post. Dérefter avidentifieras elevmaterialet och Signallistan
arkiveras.

Elevernas skolsituation kan naturligtvis forandras beroende pa livssituationen.
Om det exempelvis ror sig om mobbning kan eleven ma béttre i en annan skola,
med andra kamrater, annat stdd och en ny gemenskap men samtidigt ar det
relevant att vara medveten om att distanseringen ofta blivit till 6ver tid. Med det
menas att om en elev har en historia av franvaro, laga betyg eller har utvecklat en
lag sjalvkansla, om det finns upplevelser av utanforskap eller bristande vuxenstod
ar det inget som forsvinner direkt, utan upplevelsen finns kvar och paverkar
individen p& olika satt. Har kan Overgangsstallets insatser ha betydelse och finnas
med och starka eleven under en tid da pafrestningen 6kar, da vardagen forandras
med en ny skolform.®

” Se hilaga A. Signallistan.

8 D& coacherna traffar eleverna anvander de Hjarntorget, Goteborgs kommunala skolors
narvarosystem som ytterligare en indikator. P& s& satt gar det att félja upp elevernas skolnérvaro
och snabbt identifiera om en elev uteblir fran skolan.
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3.1

Genomfdrande

Insatserna inom Overgangstallet praglas av a) samverkan kring den unge b)
flexibilitet c) dppet bemdtande och d) koll och uppféljning av skolnérvaro. De
olika insatserna omfamnar elevens behov, allt fran ett individanpassat stod till att
ocksa starka banden mellan eleven och omgivningen liksom skolan. | kapitlet
som foljer finns en Gvergripande beskrivning av insatserna under ett kalenderar
och ett arshjul som beskriver nar skolan eller vardnadshavarna kontaktas liksom
hur malgruppen identifieras.

Arshjulet

Infor varje nytt kalenderar skickar coacherna en inbjudan till grundskolans
kommunala rektorer for arskurs 9 som sedan anmaler om skolan vill delta. Detta
arbete sker parallellt med den fortsatta kontakten med det nuvarande arets elever
i insatsen, som i december kommer ha sitt avslutningssamtal.

. November - december:
c September:
NovembE: - . . Elevutvérdering
Inbjudan till grundskalor Kontakt med gymnasieskolan

Avslutningssamial

Januariffebruari: Maj —december: December:

Coach kontaktar och bestker Individuellcoachning med elever Utvérdering och sammanstalining
grundskolans rektor/elevhalsaoch

avverksamheten
mentorer

Februari - mars: Mars - april:

. e = dte=
Grundskolans rektor/elevhilsaoch Inledningssamtalet Parallelltmed att elever slussasut

startar arbetet med att kontakta

entifierar elever via Vardnadshavare informeras grundskolor

Orosskalan och Signallistan

3.1.1 Besotk pagrundskolan

| januari och februari kontaktar och besoker Overgéngsstéllets coacher
grundskolorna. Vid besoket ndrvarar rektorer och exempelvis elevhalsan och
mentorer. Darefter identifierar grundskolans personal med hjalp av Overgangs-
stallets material de elever som ar behdriga till nationella program pa gymnasiet
och som kan ingd i insatsen. | ett forsta steg anvands Orosskalan, som ar en fardig-
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3.1.2

3.1.3

stalld klasslista.® Efter varje elevs namn finns en skala fran 04, dar skol-
personalen ringar in hur mycket oro de kanner for elevens forutséttningar att klara
gymnasieskolan, och da med utgangspunkt i psykisk ohalsa. For de elever som
finns i den 6vre del av skalan, det vill séga far mest poang, anvands darefter
Signallistan. Det ar det verktyg som mer ingaende identifierar elever utifran olika
riskfaktorer inom dimensionerna, psykologisk/affektiv, kognitiv, beteende och
akademisk.

Kontakt med elever och vardnadshavare

Efter det att grundskolans personal identifierat vilka elever som &r i behov av
Overgangsstillets insatser kontaktar skolan dels eleverna och dels deras
vardnadshavare. Skolans personal informerar vardnadshavarna om insatsen och
att eleverna ar valkomna pa ett inledningssamtal med coachen.® Nar coachen har
traffat eleven kontaktar coachen vardnadshavarna och de skriver under en med-
givandeblankett. Den senare innebdr att vardnadshavarna godkéanner att
coacherna far ta del av elevernas narvarouppgifter och klasscheman pa
gymnasiet.!

Samtal med eleven

Det inledande elevsamtalet sker under varterminens mitt och ett andra samtal
under slutet av terminen. Eleverna kontaktas darefter i augusti innan gymnasie-
utbildningen borjar for att stamma av hur de upplever den kommande starten pa
gymnasiet. Da har de ocksa mojlighet att stélla fragor och ventilera eventuella
funderingar. | det har laget sker kontakten framst via sms och telefonsamtal men
det forekommer dven mejl och personliga moten - allt utifran elevernas behov av
stod.

Under boérjan av september sker en ny avstamning med respektive elev och ett
nytt mote bokas in pa den nya skolan. Nu kontaktar coachen dven gymnasie-
skolan och informerar, i forsta hand rektor, om att eleven ingar i Overgangsstallet
och att coachen kommer att besdka eleven pa skolan. Nu lamnas aven den
medgivandeblankett som vardnadshavarna skrivit under till rektorn.

Eleverna ar alltid valkomna att kontakta coacherna om de har fragor, funderingar
eller annat som de kan vara hjélpta av, exempelvis om de vill byta program eller
skola. Da kan coacherna snabbt hjélpa dem att komma i kontakt med studie- och
yrkesvagledare. Under hostterminen sker darefter flera avstamningstillfallen, allt
utifran elevernas behov av stod. Sedan foljer ett avslutande samtal i december.
Efter detta samtal kan eleverna kontakta coachen om de vill, daremot sdker
coachen inte upp eleverna mer.

® Orosskalan anvands som en mall for att identifiera eleverna, darefter kasseras den.

10 Insatsen ar frivillig, vilket innebér att eleverna kan tacka nej till stodet fran Overgangsstillet. Det
innebér att skolans information till vardnadshavarna &r extra viktig i dessa fall, inte minst utifran
skolans kompensatoriska uppdrag dar den unge har ratt till det stdéd den behéver. | det har fallet har
skolans personal identifierat att eleven ar i behov av Overgangsstéllets stod.

11 Medgivandeblanketten anvands framst i de fall d& eleven valt att ga pa en friskola. De
kommunala gymnasieskolorna i Géteborg anvander ett narvarosystem som ar tillgangligt for
coacherna att ta del av.
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3.1.4 Elevmappen

3.1.5

3.1.6

3.2

Elevmappen innehaller olika former av materialstéd som exempelvis grund-
laggande Kkartlaggning over elevernas livssituation. Har finns ocksa direkta
samtalsforslag som social situation, fritid, och skolsituationen. Elevmappen
bestar av:

— elevuppgiftsblankett

— inledningsfragor

— kartlaggningsmallar samt forslag pa fragestéllningar inom de olika
omradena

— handlingsplan

— material for struktur och rutiner

— utvarderingsverktyg

— medgivandeblankett

Avsikten &r att materialet ska bidra till att starka elevens sjalvfortroende,
framtidstro och darmed ocksa starka halsan.

Samarbete med studie- och yrkesvagledarna

Eftersom Overgéngsstéllet finns inom samma organisation som Goteborgs
kommunala studie- och yrkesvagledning, ar det ocksa ett naturligt tillfalle att
samarbeta med studie- och yrkesvagledarna. Exempelvis pratar de med rektor da
inbjudan till skolorna gar ut och berattar om Overgangsstallet. Likasa har de en
betydande roll da eleven behéver prata om framtida studie- och yrkesvagar eller
byta gymnasieprogram.

Samarbete med gymnasieskolan och elevhélsan

Som ett led i arbetet med att starka elevens sjalvinsikt och formaga att paverka
sin egen situation blir eleven alltid informerad infor att coacherna kontaktar
gymnasieskolan. Eftersom coachen bara finns med under elevens forsta termin
pa gymnasiet ar ocksa bade elevhélsa och mentor viktiga samarbetspartner.
Genom att de blir delaktiga i elevens behov finns ocksa forutsattningar for en mer
Iangsiktig 16sning for elevens situation. Samarbetet med elevhélsan &r ocksa ett
tydligt exempel pa hur coachen kan fungera som en lank mellan olika instanser
beroende pa hur elevens behov av stdd ser ut.

Systematiskt kvalitetsarbete

D& Overgangsstillets material véaxte fram utvarderades och dokumenterades varje
insats utifran den kvalitetssakringsmodell som anvéands vid Utbildnings-
forvaltningen i Goteborg och som utgar fran fragorna: Vad ville vi, vad gjorde vi,
hur blev det och hur ar det da bast att ga vidare? (Tiller, 2009). Nésta
utvarderingstillfalle utgar fran den foregaende utvarderingens sista fraga: Hur ar
det da bést att ga vidare? och pa sa sétt kvalitetssékras och systematiseras arbetet.
Yiterligare en storre utvardering gors i arbetsgruppen vid arsskiftet i samband
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3.2.1

3.2.2

3.2.3

med att insatsen ar dver. | denna analys ingar &ven den utvardering som beskrivs
under foljande rubrik.

Varje insats inom Overgangsstallet har belysts kontinuerligt utifran aktuell
forskning och beprévad erfarenhet. For den senare har utgatts fran Skolverkets
definition for inneborder av beprovad erfarenhet.'?

Utvarderingsskalan - elevutvéardering

Vid inledningssamtalet far eleverna fylla i tre fragestallningar som utgar fran
elevernas upplevelse i nuldget nar det galler deras sjalvkansla, trygghet och
fungerande relationer. Fragorna, som ocksa ar en utvéarderingsskala, ar graderade
fran 0-10, dar noll & mindre bra och tio a mycket bra. Under arets gang kan
skalan tas fram om det behovs, dels som ett redskap om eleven mar samre och
dels for att kunna se om situationen forandrats. Vid avslutningssamtalet fyller
eleverna aterigen i utvarderingsskalan samt svarar pa fragor som fokuserar pa a)
hur eleverna har upplevt Overgangsstallets insatser, b) om de upplever en skillnad
i nulaget jamfort med nar de gick i nian och ¢) hur de ser pa framtiden.

Kvalitetsstod for hallbarhet

Arshjulet &r inte bara en beskrivning 6ver de olika insatserna under ett &r, det &r
ocksd ett strukturstod for personalen. Arshjulet visar nar personalen behéver
kontakta elever, skolor eller utféra andra uppgifter under aret. Dar framgar ocksa
nar det ar dags for uppfoljningar och utvarderingar for bade malgruppen och
arbetsinsatsen.

Ett annat kvalitetsstod ar dversiktsmallen, en excelfil dar olika data fors in.
Eleverna ar dar avidentifierade men det gar att utlasa exempelvis kon, skola,
program, narvaro och resultat samt data som hamtats in fradn elev-
utvarderingsskalan. Oversiktsmallen gar att anvanda vid sammanstallningar och
resultatredovisningar i forhallande till malgruppen, uppdelat i kon, ursprung,
gymnasieval eller geografiskt var de bor alternativt gar i skolan. Det innebar
mojligheter att jamfora med tidigare resultat. Pa s satt gar det att forbattra,
utveckla och sékerstélla arbetet.

Kontinuerlig implementering

Det behover finnas ett langsiktigt perspektiv nar det galler de strukturer och
rutiner som tas fram liksom de metoder som anvénds inom ett utvecklingsarbete.
Inom Overgéngsstillet utgicks det fran coachande forhallningssatt, en
vélfungerande metod som vi ville testa i ett nytt sasmmanhang det vill siga vid
overgangen mellan grund- och gymnasieskola. Med utgangspunkt i tidigare

12 For att benamna en erfarenhet beprévad menar Skolverket att den méste vara provad, dokumenterad och
genererad under en langre tidsperiod och av manga. | Skolverkets tolkning av skollagen byggs den beprévade
erfarenheten i verksamheten och av professionen och den &r lika relevant som den akademiskt framtagna
kunskapen. Om beprovad erfarenhet &r delad, dokumenterad och utvirderad dé& kan den ocksa bli dverforbar
och komma till nytta och anvéndas i flera kontexter. (https://www.skolverket.se/skolutveckling/forskning-
och-utvarderingar/forskningsbaserat-arbetssatt/forskningsbaserat-arbetssatt-nagra-nyckelbegrepp)
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erfarenheter av coachning utvecklades och kulturanpassades arbetet efter den
struktur som fanns i Géteborg Stad.*® Initialt fanns projektet inom satsningar mot
psykisk ohélsa i staden for att darefter bli en av verkstaderna inom Plug In 2.0.

For att driva och s& smaningom implementera ett projekt ar det ocksa nodvandigt
att projektidén ar val forankrad hos ledningen, vilket kraver kontinuerliga moten
mellan projektmedlemmar och ledningsgruppen. Det ar ocksa viktigt att in-
volvera ovrig personal. Pa sa satt 6kar delaktigheten och det skapar en kénsla av
att det hir gor vi tillsammans™ hos hela personalgruppen. Var upplevelse ar att
nar alla, bade ledning och 6vrig personal, blir delaktiga och far forstaelse for
projektinsatsen skapas de forutsattningar som &r nddvandiga for att ett projekt ska
kunna forankras i den befintliga verksamheten.

Projektet har ocksa forankrats genom att finnas med i olika natverk, delta i
konferenser, prata med grannkommuner eller andra som arbetat med liknande
fragor. Detta forutsatte ocksa informationsmaterial for presentationer, utskick,
foldrar och en kortare film om projektet, dess syfte, malgrupp, genomférande och
resultat.

Till sist &r det relevant att papeka att arbetet aldrig far vara personbundet. Dérfor
behovs ocksa informationsmaterial som gor att ny personal latt kan sattas in i
arbetets processer och insatser. ** Overgangsstillet tog darfor fram ett
informationsmaterial som sammanfattar de olika insatserna liksom nér de ska
genomforas. Dar framgar vilka interventioner som tillhor respektive
riskfaktorsomrade och som kan paverka elevens nulage, behov och foérut-
séattningar. Interventionerna, som beskrivs mer utforligt under rubriken
Signallistan i metodkapitlet ar en handledning for vilket stéd som coachen ger till
eleven.

Genom att redan under projektets gang forbereda for implementeringen sker den
kontinuerligt i takt med att projektet utvecklas. Det innebdr att projektet i princip
redan ar implementerat da det ska 6verga i den befintliga verksamheten.

'3 Projektet har inspirerats av en liknande metod i Uppsala dar man ocksa arbetat med 6vergéngar
och coachning. Arbetet som bedrevs i Uppsala hade lagts ner d& Overgangsstéllet startade.
14 Bilaga B Rollbeskrivning ger en oversikt dver materialet till ny personal.

Overgangsstillet 17 (25)
En férebyggande insats for att minska studieavbrott i Géteborg
Goteborgs Stad, Utbildningsforvaltningen, Vagledningscentrum Ellinor Dyne och

Cathrine Fredriksson



4 Avslutande kommentarer

Det finns tva mer framtradande omréden inom Overgéangsstallets verksamhet. Det
ar dels overgangar mellan skolsystem/skola och arbete och dels férebyggande
insatser for att motverka skolavbrott vid psykisk ohélsa.

Overgangar mellan olika skolformer har visat sig vara tillfallen da elever riskerar
att 1amna skolan (Olofsson, et al 2015). Darfor behdvs insatser som framjar
individens behov och hjélper den unge infor den forandring som en ny skola, nya
larare och nya klasskonstellationer som gymnasieskolan innebar. Overgangs-
stéllets insats med coachande vuxenstdd mellan grund- och gymnasieskolan har
visat sig vara ett bra verktyg for att ge stod i en dylik forandringssituation. Inte
minst visar elevutvarderingarna att elevernas sjalvkansla och trygghet infor nya
situationer har starkts, vilket innebar en vardefull nyckel infor framtiden. Overlag
innebar Overgangsstallets arbete att eleverna far langsiktiga redskap infor studie-
och yrkesvalsvagar.

Resultatet visar att det finns en subgrupp inom den grupp av elever som blir
godkanda till nationella gymnasieprogram. Denna subgrupp blir sérskilt utsatt vid
overgangen mellan grundskolan och gymnasieskolan. Det ar ocksa var malgrupp,
det vill sdga ungdomar inom spektrumet psykisk ohélsa. De hér eleverna har
oftast hog skolndarvaro och godkianda betyg men de avbryter anda
gymnasieskolan. Var upplevelse ar att lararna gor ett fantastiskt arbete men att de
maste fokusera pa elever som saknar godkénda betyg, alternativt ar utatagerande.
De hér eleverna kraver mer direkta insatser vilket innebar att unga inom det mer
diffusa omradet psykisk ohalsa far sta tilloaka — de syns inte i sammanhanget.
Genom att finnas med i 6vergangen mellan de bada skolformerna gar det att saga
att Overgéngsstallets insatser svarar upp for denna mer dolda elevgrupp.

Initialt fanns en forutfattad mening om att det skulle finnas fler tjejer an killar
inom spektret psykisk ohélsa. Det har menar vi dar en samhallsnorm som pekar ut
olikheter mellan killar och tjejer och som exempelvis sager att tjejer med angest
blir mer synliga an killar. Erfarenheterna fran Overgangsstallets resultat visar att
bland de 152 elever som deltagit under aren 2015 - 2017 fanns 78 tjejer och 74
killar, vilket innebér att det finns betydligt fler killar inom psykisk ohélsa &n vad
den forvantade normen sager. Genom att identifiera att den radande samhélls-
normen inte haller gar det ocksa att forandra sa att bade killar och tjejer far mer
jamlikt och adekvat stod.

Genom att se till olika dimensioner inom psykisk ohéalsa visas pa bade killars och
tjejers riskfaktorer gallande studieavbrott. > P4 sa satt gar det att synliggora de
tidiga varningssignaler som finns innan mer kénda riskfaktorer som skolfranvaro
och laga skolresultat &r ett faktum.

15 pe fyra dimensioner som Overgangsstéllet anvinder sig av 4r. Psykologiska/affektiv dimension: svag
anknytning till skolpersonal och andra elever, sociala missférhallanden. Kognitiv dimension: bristande
motivation, panikangest. Beteendedimension: tyst och tillbakadragen, inaktiv pa lektionerna. Akademisk
dimension: elev fran hem utan studievana, bristande rutiner (jfr Christenson, et al. 2000; Christensson, 2002).
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4.1

4.2

Numera erbjuds samtliga rektorer i de kommunala grundskolorna i Géteborg med
arskurs 9, att delta i Overgangsstallet. Idag ar det darfor ko till Overgangsstallets
verksamhet och coacherna far tillsammans med grundskolans personal avgransa
vilka elever som ska fa ta del av stodet eller inte. Det har gar att uttrycka som att
Overgéngsstallets verksamhet ger skolorna redskap att identifiera en malgrupp
som de inte alltid har haft méjlighet att uppmarksamma tidigare. Darfor fyller
Overgangsstallet ocksa ett behov i skolans arbete med att ge stod till ungdomen
infor framtiden. Overgéngsstéllets verksamhet &r idag implementerad vid
Utbildningsforvaltningen/Végledningscentrum i Goteborg. Har arbetar tva
coacher med ca 60 elever varje ar.

Utmaningar pa skolenhetsniva

En av utmaningarna pa skolenhetsnivé har varit att erbjudandet om Overgangs-
stallets stodinsatser inte alltid natt eleverna utan stannat hos grundskolans
rektorer. Det visade sig att det fanns flera anledningar till att rektorerna inte
skickade erbjudandet vidare. En anledning var att flertalet elever med invandrar-
bakgrund saknade grundlaggande kunskaper i svenska spraket, vilket resulterade
i att de hade svarigheter med att bli behdriga till nationella program. Den andra
anledningen var tiden. Rektorerna var och ar déverhopade med arbete och hade
inte alltid mojlighet att prioritera bland mejlen, vilket gjorde att Overgangsstallets
erbjudande “glomdes bort.” Slutligen hade flera skolor sa manga projekt igang
att Overgangsstallet bortprioriterades. Samtliga orsaker &r intressanta att
reflektera Over, inte minst att det finns s& manga projekt vid skolorna att de inte
gar att harbargera dem.

Tvarsektoriella utmaningar

Det ar viktigt att pa strukturell niva forbereda olika sektorer sa att de samverkar
utifran individens behov. Det ar darfor relevant att identifiera de fragor som kan
stallas och som gor att verksamheterna utformas pa ett sadant satt att de till-
sammans identifierar, verkar och ger stod till malgruppen. Det innebar exempel-
vis att pa huvudmannaniva bestamma vilka insatser och atgarder som behovs for
att malgruppen ska fa ett sa tidigt stod att problematiken aldrig behGver uppsta.
Detta beroende pa att psykisk ohélsa oftast har en langre historik som kan upp-
tackas redan i tidiga aldrar (Rumberger, 2011).

Overgangsstillets goda resultat kan utvecklas pé flera nivaer i samhéallet. Om de
coachande insatserna exempelvis indikeras pa strategisk niva innebar det att fler
elever erbjuds relevant stod for att fullfolja sin utbildning. Pa sa satt skulle fler
unga manniskor erbjudas forutsattningar for ett béttre vuxenliv med god hélsa,
minskade bidragsbehov och 6kade chanser till jobb eller fortsatta studier.

Overgéngsstillets koncept ska dock inte begrénsas till att bara gélla 6vergangen
mellan grund- och gymnasieskolan. Det gar att anpassas till olika verksamheter
och anvéndas vid andra 6vergangar som exempelvis évergangar mellan andra
skolformer, mellan skola och arbetsliv eller arbetsliv till pension.
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Bilaga A. Signallistan

Overgangsstallet
Signaler fran eleven i nulaget

Overgéngsstallet ger stod till elever som &r behoriga till gymnasiet, men som visar
tecken pa att vara i risk for avbrott. Foljande riskfaktorer har identifierats generellt nar
det galler studieavbrott. Elever som hoppar av gymnasiet uppfyller ofta flera av dem.
Ha dem darfor i atanke nar ni identifierar elever till Overgéngsstallet. Aven andra
faktorer kan spela in sdsom att ha upplevt ett trauma (till exempel ha férlorat en
foralder), funktionsnedséattningar och halsa (hos bade elever och vardnadshavare)
eftersom de kan paverka skolanknytningen och skolarbetet.

Elevens namn: Datum:
Elevens mobilnummer: Personnummer:
Skolans namn: Klass:

Vardnadshavares namn:

Vardnadshavares mobilnummer:

Namn pa skolans kontaktperson:

Kontaktpersonens mobilnummer och e-postadress:

Kontaktuppgifter till grundskolepersonal som gymnasieskolan kan kontakta vid behov
géllande eleven:

Har eleven behov av stdd (stdundervisning, extra anpassningar, atgardsprogram,
kontakt med elevhalsa, annat)?:

Kommentarer:

Upplever du en oroskénsla for eleven? Kan du kryssa for ett par eller flera punkter i
kolumnen “Alltid” eller “Ofta” pé nista sida. Om sa &r fallet, kan det vara en méjlig
indikation pa att eleven platsar i Overgéngsstallet. Sétt kryss i den kolumnen som du
upplever stammer in pa eleven:
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Riskfaktorer: - Ofta Ibland - Vet inte
Distanserad fran kamrater

Ensam och osdker

Mobbad

Har inga vanner eller svart att fa vanner
Socialt utanforskap

Sociala missférhallanden

Kanner inte tillhorighet till skolan
Anknytning till elever &r svag

Lagger inte tid pa skolarbete/ skolrelaterade saker
Elev fran hem utan studievana

Bristande rutiner i vardagen

Laxlasning sker séllan eller uteblir helt

Orolig och ofokuserad

Tyst och tillbakadragen

Hoég franvaro

Distanserad fran skolan och skolarbetet
Bristande social kompetens

Inaktiv pa lektioner

Elev som ”inte syns” i klassrummet

Ser inte koppling mellan skola och framtida mal
Ingen drivkraft i skolan

Drivkraft utanfér skolan

Ingen problemldsare

Bristande struktur och tydlighet
Koncentrationssvarigheter

Panikangest

Bristande motivation

Bristande engagemang

Psykisk ohalsa

Otrygg

Tidigare trauman/ kriser

Varderar sig sjalv lagt (sjalvkansla)

Lagt sjélvfortroende

Lag medvetenhet om sina styrkor (sjalvinsikt)

Saknar engagerade vardnadshavare/ vuxenstdd
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Bilaga B. Rollbeskrivning

Rollbeskrivning

Samordnaren &r processledare for verksamheten. Det innebar bland annat att
sammanstélla utvarderingar, rapportera till verksamhetschefen/ ledningsgruppen samt ta
den forsta kontakten med grundskolerektorerna.

Coachernas uppgifter &r att vara delaktig i verksamhetens processer och dvergripande
uppgifter under aret och att:

- Ge stod till behdriga elever vid 6vergangen fran grundskolan till gymnasieskolan
utifrdn den enskilde elevens behov, till och med hostterminen i &rskurs ett pa gymnasiet.
Avrbeta utefter Overgangsstallets arshjul for personal.

- Samverka med grundskolans personal som identifierar de ungdomar som kan komma
att bli aktuella for Overgéngsstallet.

- Etablera en relation med ungdomen och vardnadshavare.

- Vara en lank till gymnasieskolan och andra instanser utifran ungdomens
forutsattningar och behov.

- Sammanstélla och se dver elevernas &rsresultat i Oversiktsmallen.

Overgripande uppgifter

- Utvardering och utveckling av arbetet och arbetsmaterialet.

Regelbundna méten/ avstdmningar.

- Utskick, presentera och marknadsfora verksamheten.

- Utvarderingar av verksamheten termins- och arsvis enligt Tillers (2009) modell.
- Kontinuerlig utvérdering av arbetet och arbetsmaterialet.

- Uppdatera och ha en éverblick éver arbetsdokument, informationsmaterial och
kontaktuppgifter.
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